Partnerska dohoda medzi
zariadeniami socialnych sluzieb za ucelom
budovania kvality poskytovania
socialnych sluzieb

April 2024



Obsah

1 OPATRENIA NA ZABEZPECENIE SULADU SO STRATEGIOU ......eeoueeueireireeeneereieeseeeseesessessssssessessssssessessssssessessess
1.1 ANALYZA SMEROVANIA ZARIADENI V SOCIALNYCH SLUZBACH .eveteeeieieieieieieieieieieieieseiesesesesesesesesesesesesesesesesesesesesens
1.2 TEMATICKE CIELE PARTNERSKES DOHODY ....uuvvvvveereeeieiiuurereeeeeeeiesrareeeeeeeiessssssessesssemssssssssesssemsssssseesesemnssssssesees

1.3 DOHODNUTE BODY PARTNERSKEJ SPOLUPRACE NA ROK 2024 ..ottt



1 Opatrenia na zabezpecenie suladu so stratégiou

1.1 Analyza smerovania zariadeni v socidlnych sluzbach

Zariadenia socialnych sluzieb:

Centrum socialnych sluzieb BREZOVEC,
Martina Hattalu 2161/3, 026 01 Dolny Kubin
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Registrované socidlne sluzby:
Zariadenie pre seniorov
Domov socidlnych sluZieb
Specializované zariadenie
Jeddlen
VC¢asnd intervencia
Utulok

Zariadenie nudzového byvania
https://www.cssbrezovec.sk/index.html

Centrum socidlnych sluZieb LUC,
HIlbokd cesta 1635, 010 01 Zilina

Registrované socidlne sluzby:
Specializované zariadenie
Domov socidlnych sluZieb

Zariadenie nudzového byvania
Zariadenie podporovaného byvania

Utulok
https://www.cssluc.sk/
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Centrum socidlnych sluZieb TERCHOVA,
A.Hlinku 234/8, 013 06 Terchovd

Registrované socidlne sluzby:
Zariadenie pre seniorov
Domov socidlnych sluZieb

Specializované zariadenie
https://www.cssterchova.sk/

Centrum socidlnych sluzieb STUDIENKA,
Novot 976, 029 55
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Registrované socidlne sluzby:
Zariadenie pre seniorov
Specializované zariadenie
Jeddlen
Prepravna sluzba

Denné centrum
https://cssstudienka.sk/

Zariadenia socialnych sluzieb poskytuju socidlne sluzby v stlade so zakonom ¢. 448/2008 - Z.z. Zdkon
o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani
(Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov, podliehaju kontrole InSpekcii v socialnych veciach
v sulade s zdkonom &. 345/2022 Z.z. — Zakon o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni
niektorych zakonov. DodrzZiavaju legislativne usmernenia ako je Vyhlaska MZ SR z 18. juna 2008 ¢.
259/2008 o podrobnostiach o poZiadavkach na vnutorné prostredie budov a o minimalnych
poziadavkach na byty nizsSieho Standardu a na ubytovacie zariadenia, v.z.n.p.. Zariadenia socialnych
sluZieb ako prispevkové organizacie s pravnou subjektivitou, ktoré st zapojené na rozpocet Zilinského
samospravneho kraja disponuju pridelenymi finanénymi prostriedkami z rozpoctu zriadovatela,
finanénymi prostriedkami z vlastnych zdrojov a mimorozpoctovych zdrojov ziskanych z grantov, dotécii
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alebo darov. Kazdé zariadenie ma vlastnu viziu, stratégiu, ciele, poslanie, hodnoty, ktoré su klicové pri
budovani kvality socialnych sluzieb, buduje podporné kroky k dostupnosti socidlnej sluzby, pre kazdu
fyzickd osobu, ktora spifia podmienky pre poskytnutie socialnej sluzby, odborne poskytuje socialne
sluzby so zohladnenim individualneho pristupu. Podporu vytvdra v oblasti aktivizacie, nezavislého
Zivota, vsietovani podpory vexternych komunitdch. Zodpovedne pracuje s mierou rizika
a zabezpeCuje vsetky mozZnosti pri dodrZiavani ludskych prdv jednotlivca, chrani pred zlym
zaobchadzanim, analyzuje spokojnost dotknutych stran poskytovania socidlnych sluzieb. Ma
spracovanu informac¢nl stratégiu so zameranim na zrozumitelnost poskytovanych informacii.
Podporuje prijimatelom socidlnych sluzieb uplatfiovanie prdva na svojho dovernika. PIni persondlne
podmienky pri zabezpecovani socidlnych sluzieb a prevadzkové podmienky v ramci mozZnosti, ktoré
umoznuje jeho aktudlna situacia.

1.2 Tematické ciele partnerskej dohody

Zariadenia socialnych sluzieb:

Centrum socidlnych sluZieb BREZOVEC,
Centrum socidlnych sluZieb LUC
Centrum socidlnych sluZieb TERCHOVA
Centrum socidlnych sluzieb STUDIENKA

- maju zdujem budovat kvalitu poskytovanych socialnych sluzieb vzajomnym benchlearningom,

- maju zaujem realizovat aktivity pre cielové skupiny, ktorym st poskytované socidlne sluzby za
ucelom vytvdrania externych komunit pre potreby aktivizacie prijimatelov socidlnych sluzieb,

- maju zadujem o spolupracu pri rieSeni problémov pri poskytovani socidlnych sluzieb,

- maju zaujem vzdeldvat zamestnancov sociadlnych sluZieb vo vzajomnej spolupraci,

- maju zaujem sa vzajomne informovat o vyhlasenych grantoch, vyzvach a dotaciach za uc¢elom
vzajomnej podpory a pomaoci,

- maju zadujem pracovat na inovaciach v socialnych sluzbach,

- maju zaujem vytvarat cezhrani¢nu partnerskd spolupracu.

1.3 Dohodnuté body partnerskej spoluprace na rok 2024

Centrum socidlnych sluzieb BREZOVEC

Zrealizuje spolo¢ensku akciu ,Predstavenie RIKSE“ pre partnerské zariadenia socialnych sluZieb.

Zrealizuje stretnutie partnerov partnerskej dohody za Uc¢elom podpisania dohody spojenu so
zrealizovanim spoloéenskej akcie pre klientov a zamestnancov zariadenia — Defi s RIKSOU.

Centrum socidlnych sluZieb LUC

Zrealizuje interviziu pre socidlnych pracovnikov partnerskych zariadeni v rdmci preventivnych aktivit
pred syndrémom vyhorenia v CSS LUC.

Zrealizuje aktivitu pre zamestnancov a prijimatelov socidlnych sluZieb partnerskych zariadeni vo
Varine.



Centrum socidlnych sluZieb TERCHOVA

Zrealizuje vylet Terchovskym vlaéikom pre prijimatelov socialnych sluzieb.

Zrealizuje vylet — , Diery Terchova“ pre zamestnancov zariadeni ZSK a manazérov kvality pracujucich
v zariadeniach ZSK za ucelom prevencie syndromu vyhorenia.

Centrum socialnych sluzieb STUDIENKA

Zrealizuje historicky prvé stretnutie zastupcov prijimatelov socidlnych sluzieb zariadeni socidlnych
sluzieb v CSS Novot.

Zrealizuje vylet na Slanicky ostrov pre prijimatelov socidlnych sluzieb.

Dohodnuté strany:

Centrum socidlnych sluzieb BREZOVEC

PhDr. Sona Mihalikova, riaditelka

Centrum socidlnych sluZieb LUC

Mgr. Monika Jarosikova, riaditelka

Centrum socidlnych sluZieb TERCHOVA

Mgr. Martina Lasutova, riaditelka

Centrum socidlnych sluzieb STUDIENKA

Mgr. Katarina Kuchtakova, riaditelka

V Dolnom Kubine, 24.04.2024



